Matkatieto-seminaarit 2020

Yhdenvertaisuutta luontomatkailuun!

Perjantaina 17.1.2020 kello 12.45-13.45 / Matkatieto-lava hallissa 7 (osasto 7T100)
Yhteistydssd LUKA-hanke

Yhdenvertaisen luontomatkailun ja palvelutarjonnan kasvua edistetdan Luonto kaikille -hankkeessa Paijat- ja Kanta-Hameessa.
Uudenlaisia, yli yon kestavia, luontomatkailupalveluita pilotoitiin yhdessa kayttajien, matkailuyrittajien, erdoppaiden ja vam-
maisjarjestdjen kanssa kesalla 2019. Yhteiskehittamisen avulla yritykset saivat tukea erityisryhmille kohdistuvien palveluidensa
tuotteistukseen ja markkinointiin.

Seminaarissa kerrotaan, miksi yhdenvertaisen luontomatkailun edistdmisen haasteeseen on ylipdataan tartuttu? Mita yhden-
vertaisen luontomatkailun palvelutarjonnan edistamiseksi on tdhan mennessa tehty ja miksi siihen kannattaa panostaa?

Aihepiiria lahestytaan eri nakokulmista: palvelumuotoilun hyddyntaminen palveluiden tuotteistamisessa, esteettdmyys ja saa-
vutettavuus Metsahallituksen keskeisina tavoitteina, kokemukset piloteista seka omakohtaiset havainnot erityisryhmien kanssa
toimimisen helpottamiseksi.

LUKA-hankkeen (2018-2020) toteutuksesta vastaavat yhteistydssd LAB-ammattikorkeakoulu, Suomen Paralympiakomitea sekd
Metsdhallituksen Luontopalvelut.

Hanke rahoitetaan EU:n maaseuturahaston tuella.
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Petri Rissanen on Luonto kai- ~ Anemone Aaltonen on palvelu- Liisa Kajala (MML) toimii erikois- Marica Korolaisen yritys Ricas-
kille -hankkeen (2018-2020) pro- muotoilija ja tydskentelee LAB-am- suunnittelijana Metsahallituksen  luonto on yhden naisen yritys, joka
jektipaallikké Suomen Paralym-  mattikorkeakoulussa. Anemone Luontopalveluissa luonnon virkis-  on muovautunut vuosien varrella
piakomiteassa. Han on tydsken- toimii Luonto kaikille -hankkeessa tys- ja matkailukdyton asiantunti- kertyneistd kokemuksista ja mie-
nellyt valtaosan tydurastaan fy- luontomatkailuyrittdjien apuna es- jana. Liisa koordinoi Luontopalve- lenkiinnon kohteista.
sioterapeuttina. Petrilld on myds teettOmien ja saavutettavien luon- luissa kansallispuistojen ja valtion
luonto- ja erdoppaan ammatti- tomatkailupalveluiden tuotteista- retkeilyalueiden esteettoman ja
tutkinto. misessa. yhdenvertaisen luontomatkailuym-
pariston kehittamista.

Metsassa ja merella liikkkuminen on
aina kuulunut tavalla tai toisella
Marican eldmantapaan. Hanelld on
partiotaustaa 20 vuoden ajalta.
Marica on koulutukseltaan paiva-
hoitaja, sairaanhoitaja seka tervey-
denhoitaja. Marica valmistui era- ja
luonto-oppaaksi vuonna 2017.

[Imoittautuminen

Seminaari on maksuton ja siihen voi ilmoittautua TASTA tai seminaarin kotisivulta www.matkatieto.fi.

TERVETULOA!

Ota yhteytta

Seminaariin liittyvissa asioissa sinua auttaa

Jenni Kemppainen o Suomen matkailualan liitto o 09 4133 3530 o jenni.kemppainen@smal.fi o www.smal.fi / www.matkatieto.fi
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